河北国际旅行卫生保健中心（石家庄海关口岸门诊部）关于现场秩序维护系统的功能要求明细表
	功能模块
	规格参数要求
	备注

	系统功能
	1、系统具有队列智能化分配功能，能够根据机构实际运行情况调整排队策略，将排队信息实时展示在多个终端设备。

2、支持同级别科室项目划分；定义各个项目之间的依赖关系；呼叫、重呼、完成、返回等功能；视现场情况手动调整科室状态；支持同一检室内医生站端多台电脑登录。

3、对于没有声音、显示设备的科室扫码完成。

4、实现直观看到科室在线情况、科室等候人数及科室已检人数；可对体检人员右键选呼；核心项目优先、时间最短原则、区域优先原则、自动识别性别、项目依赖原则、VIP可设置插队；查看科室状态、排队人员情况等功能。

5、可设置LOGO、科室名称、定义字体、颜色、背景、行数及双屏显示，多个科室共用同一个显示屏。。

6、与现有体检软件稳定、安全对接。

7、以上功能需要现场演示、保证功能可全部实现。

8、保密要求：因系统会获取体检相关信息，须与甲方签署保密协议，保证信息不会外泄，并附相应安全保密措施。

9、售后服务要求：提供实施计划，软件操作手册，培训文件，系统维护手册，售后维护方案（包括系统上线后≥7天现场培训及。跟进，远程维护响应30分钟内，如不能解决，8小时内安排工程技术人员赴现场维修。

10、质保期限大于等于3年，质保期系统框架之内免费迭代升级。
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